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Проблемы освещения средствами массовой информации Российской Феде-
рации темы культуры, событий в культурной среде на протяжении двух послед-
них десятилетий являются предметом обсуждения не только для исследователей,
но и для широкой общественности. Самое распространенное мнение: в повестке
дня крупных российских медиа культуре отводится одно из последних мест.
Среднестатистический российский зритель, слушатель и читатель не получает
практически никакой информации по этой теме. Особенно эта проблема каса-
ется работы электронных средств массовой информации. Сегодня массовая теле-
аудитория, воспитанная на телесериалах, всевозможных телешоу, предпочитает
просмотру программ о культурных событиях передачи «легкого жанра». Это
подтверждает и доля ежедневной аудитории специализированного общедос-
тупного федерального канала «Культура» («Россия К»), составляющая в целом
по стране не больше 2% [1].

Проблема освещения культурных событий актуальна как на федеральном,
так и на региональном уровне. Об этом свидетельствуют многочисленные ис-
следования, учитывающие специфику журналистской деятельности в области
культуры и обозначающие в этой связи самые актуальные вопросы: что такое
культурное событие, как подавать информацию о нем и нужны ли вообще со-
временной аудитории материалы, посвященные работе театров, музеев, выста-
вок? [2; 3, с. 140]. Эти же вопросы ставят перед собой и руководители регио-
нальных СМИ, разрабатывая редакционную информационную политику в об-
ласти культурных новостей.
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Понятие культура многогранно. В настоящей работе мы определяем его
как развитие духовной сферы жизни человека, искусство, творчество, а также
творческие достижения в некоторой частной сфере, ограниченной временем,
местом или каким-либо другим общим свойством.

Культурная среда Татарстана, значимые события, происходящие в ней, и ее
главные деятели стали предметом внимания радиостанции «Эхо Москвы»
в Казани с первых дней работы местной редакции. Казанский филиал появился
в 2004 г. [4]. Радиостанция вещает на частоте 105,8 FM в Казани и близлежащих
районах Республики Татарстан. Ее отличает разговорный формат, основой кото-
рого являются жанры интервью, ток-шоу [5]. Проведенные нами исследования
редакционной политики «Эха Москвы» в Казани показывают, что около 80%
вещания в регионе составляют федеральные программы и только лишь 20% –
местные (сетка вещания «Эха Москвы» в Казани исследовалась в период с марта
2005 г. по январь 2010 г.). По данным TNS Gallup Media, в Казани ежедневно
радиостанцию слушают примерно 60–70 тыс. человек. Это говорит о большой
популярности радиостанции в городе. Соответственно, очень важно рассматри-
вать разные аспекты редакционной политики радио «Эхо Москвы» в Казани, об-
ращая при этом особое внимание на характер освещения культурных событий
в контексте развития социальной и гуманитарной журналистики России.

В развитии информационной политики в области культуры изучаемой ра-
диостанции по таким критериям, как количество работающих журналистов,
уровень их профессиональной подготовленности и опыт работы, количество и
тематика передач, мы выделили несколько этапов: становления (2004–2005 гг.);
интенсификации эфира и увеличения разнообразия форм подачи информации
(2005–2008 гг.); инновационности и ребрендинга программ и самой темы куль-
туры (2009–2010 гг., этап не завершен).

На этапе становления местного вещания «Эха Москвы» в условиях жесткого
ограничения времени региональных включений в федеральный эфир, а также
отсутствия штата квалифицированных кадров тему культуры, как впрочем и
остальные темы, журналисты освещали в основном в кратких новостных вы-
пусках. Нередко обращение к теме культуры обусловливалось отсутствием
других новостей. Событиям культурной сферы были посвящены несколько вы-
пусков передачи «Актуальная тема дня», которую радиостанция создавала вме-
сте с телекомпанией «Эфир». Подготовка такого рода материалов, как правило,
была связана с приездом в Казань известных персон, например М. Пиотровского,
директора Государственного музея «Эрмитаж».

На этапе интенсификации эфира и увеличения разнообразия форм подачи
информации в 2005 г. был расширен штат местной редакции и радиостанция
начала выпуск новой программы, полностью посвященной новостям культуры, –
«Культпоход»1. С небольшими перерывами она просуществовала несколько
лет и сегодня выходит в эфир под названием «Кто куда»2.

Создание отдельной передачи данной тематики было вызвано несколькими
причинами:
                                                     

1 Программа «Культпоход» с февраля 2006 г. по январь 2010 г. выходила в эфир по будням в 7:50,
13:50, 17:50.

2 Программа «Кто куда» с января 2010 г. выходит в эфир по будням в 8:55, 12:55, 17:55.
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1) необходимостью заполнять региональный эфир передачами, соответст-
вующими интересам аудитории «Эха Москвы» (по данным социологических
исследований, проведенных по заказу редакции радиостанции, для слушателей,
основную часть которых в тот период составляли люди с высшим образованием
в возрасте старше 40 лет, музейные, театральные мероприятия являются важной
составляющей жизни);

2) возможностью привлечь внимание и завоевать лояльность аудитории за
счет расширения сферы интерактивного радио с большим числом игровых эле-
ментов (программа предусматривала проведение викторины с розыгрышем би-
летов на выставки, в музеи и театры);

3) перспективами тесного сотрудничества с объектами культуры на взаи-
мовыгодных условиях; к последним следует отнести, например, разработку те-
матического поля передачи и особой культурной политики радиоканала, которая
предусматривает и рекламу на местах (вплоть до размещения рекламы радио
в залах культурных объектов).

Под влиянием этих причин произошло формирование контента радиопро-
граммы культурного типа и окончательное оформление ее типологических ха-
рактеристик: от стандартного выпуска новостей к передаче-афише, в которой
представлены наиболее значимые культурные события города.

Таким образом, аудитория и ее интересы становятся одним из факторов
управления контентом радиопрограмм при освещении темы культуры.

Анализ контента темы культуры на радио позволил выделить несколько
его особенностей.

1. Освещение тем культурной сферы в медиа оказывается наиболее эффек-
тивным и интересным для аудитории, если его осуществляет журналист, спе-
циализирующийся в этой области и знающий ситуацию изнутри. Таким сотруд-
ником радиостанции «Эхо Москвы» в Казани стала Венера Баговиева, которая
пришла в коллектив в конце 2005 г. Получившая высшее музыкальное образова-
ние В. Баговиева сразу заявила о себе как профессионал высокого класса. Об
этом свидетельствовали и большой опыт работы на казанских радиостанциях, и
исключительно грамотная речь в эфире. Именно сочетание этих качеств привело
к тому, что ей предложили вести передачу «Культурный разговор». «Культур-
ный разговор»1 – еженедельная 25-минутная передача, в рамках которой веду-
щий общается с гостями в студии в прямом эфире, аудитория имеет возможность
по телефону задать вопросы. По типологическим характеристикам эта передача –
программа-диалог, в структуру которой встроен интерактивный модуль – общение
с аудиторией в режиме «вопрос – ответ». Чаще всего гостями программы стано-
вятся интересные и известные артисты, музыканты, писатели, певцы, художники,
фотографы, приезжающие в Казань на гастроли, представители местной творче-
ской интеллигенции, а также руководители объектов культуры Республики Та-
тарстан. Гостями передачи за время ее существования были Т. Толстая, П. Даш-
кова, В. Низовой, В. Вишневский, Т. Устинова, Е. Бережная, И. Авербух, А. Ти-
хонов, министр культуры РТ З. Валеева и др. Радиостанция старается привлечь
внимание аудитории к программе частыми анонсами с указанием имени гостя

                                                     
1 Программа «Культурный разговор» с сентября 2008 г. выходит в эфир по пятницам в 13:05.
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следующей передачи, приглашением неожиданных участников (например, в
ноябре 2009 г. в студию приходил неоднократный рекордсмен Книги рекордов
Гиннеса, силач Д. Халаджи).

О популярности передачи свидетельствует большое количество звонков в
студию во время прямого эфира: до 6–8 слушателей успевают задать вопросы,
а некоторые звонят и после программы (по материалам нашего исследования
выпусков программы «Культурный разговор» за период с 5 февраля по 6 июня
2010 г.). На наш взгляд, преимуществом этой программы перед аналогичными
передачами других станций является профессионализм ведущей, которая гра-
мотно выстраивает беседу и выражает свое мнение по обсуждаемой теме. Хо-
рошее впечатление гостей от эфиров с В. Баговиевой позволяет «Эху Москвы»
в Казани поддерживать с ними хорошие отношения и рассчитывать на их по-
вторные визиты в студию. Однако у программы есть и некоторые недостатки,
которые стоит отметить: порой беседа в студии носит «справочный» характер,
гости не всегда многословны и способны интересно рассказать о себе и своем
деле. Особенно это характерно для передач с участием сотрудников казанских
музеев или других объектов культуры. Полагаем, преодолеть эти проблемы
можно путем постановки ведущей острых вопросов в каждой программе и мак-
симального использования возможностей интерактива. Даже беседа с известным
писателем из Москвы будет интереснее аудитории, если он не просто будет рас-
сказывать о своих творческих планах и вышедших книгах, но сможет высказы-
ваться по какой-то острой проблеме и обсудить ее вместе со слушателями.

2. Контент в области культуры редакцией радио «Эхо Москвы» в Казани
чаще воспринимается как познавательно-развлекательный, поэтому, по мне-
нию журналистов, требует использования соответствующих – игровых – форм
подачи информации. Например, передача «Гранит науки»1, в которой радио-
станция затрагивает тему культуры, представляет собой викторину – розыгрыш
билетов в театры, музеи и на выставки Казани, в рамках которой ведущая задает
вопросы, касающиеся разных областей знания. «Гранит науки» – программа по-
знавательно-развлекательного типа, поэтому вопросы рассчитаны на широкую
аудиторию и, по признанию ведущей Н. Горюновой, чаще представляют собой
«задачи не на знания, а на смекалку». Цель программы – повысить интерес слу-
шателей к культурным событиям, происходящим в городе, а также дать возмож-
ность любому, кто участвует в викторине, посетить эти мероприятия в случае
победы. Об интересе к передаче со стороны слушателей свидетельствует количе-
ство сообщений с вариантами ответов, присылаемых на смс-портал. По данным
нашего анализа (исследовались выпуски программы «Гранит науки» за период
с 20 января по 1 июня 2010 г.), среднее количество сообщений превышает 30,
максимальное достигает 45–50, а минимальное – 10. Сегодня редакция радио-
станции наблюдает некоторое пресыщение отдельных слушателей, постоянно
участвующих в викторине, что выражается в их отказе от билетов, например, в
казанский ТЮЗ или театр им. В. Качалова.

На современном этапе освещения темы культуры редакция радиостанции
стремится к развитию инновационного контента, поэтому находится в постоянном

                                                     
1 Программа «Гранит науки» с октября 2008 г. выходит в эфир по будням в 11:50.



С.В. МАГДАНОВ156

поиске новых имен и форм. Все это рождает некоторые проблемы, преодоление
которых становится предметом особой заботы редакции «Эха Москвы» в Казани.
Например, сотрудники редакции пытаются понять, в каком направлении следует
двигаться при создании новых передач, чтобы они соответствовали интересам
аудитории, но в то же время выполняли задачи информирования, просвещения
и воспитания слушателей.

По нашему мнению, сегодня одна из главных проблем в освещении куль-
турных тем региональными электронными СМИ вызвана отсутствием масштаб-
ных социологических исследований реакции аудитории на передачи о культуре
на местном уровне. Это приводит к тому, что нередко журналисты не понимают,
как аудитория реагирует на те или иные передачи, интересны ли ей освещае-
мые или предлагаемые к обсуждению темы, приглашаемые гости. Полагаем,
что ответ аудитории на вопрос Насколько была успешна и популярна конкрет-
ная программа? мог бы повлиять на работу автора передачи или материала.
Это отмечают и сами журналисты, авторы программ, опрошенные нами в пе-
риод с сентября 2009 г. по январь 2010 г.1

На наш взгляд, сотрудникам СМИ нужно как можно шире понимать термин
«культура» и уходить от распространенных сегодня штампов и клише. Освещать
работу музеев, театров, каких-либо творческих объединений так, как это делали
в XX в., сегодня неэффективно, да и порой неинтересно самим журналистам.
Меняется аудитория – меняются и подходы к освещению тем [6, c. 34].

Обобщив данные, полученные в результате исследовательских интервью
с журналистами казанских радиостанций, можно предложить несколько вари-
антов решения проблем подачи информации на тему культуры:

1) широкое использование различных интерактивных опросов, мнений слу-
шателей;

2) активизация молодежной аудитории и изучение ее взглядов на совре-
менную культуру;

3) предоставление эфирного времени представителям всевозможных новых,
экспериментальных течений в культуре, «сталкивание» их мнений в рамках
одной передачи.

4) постановка конкретных узких тем и проблем в передачах с каждым, даже
очень известным, гостем.

Одной из актуальных проблем является также расположение культурных тем
в повестке дня большинства электронных СМИ в регионах РФ. В Казани даже
материалы довольно популярного тележурналиста Дмитрия Пивоварова, при-
знанного мастера освещения культурных проблем, находят место лишь во вто-
рой половине популярной информационной программы «Город». Редкое исклю-
чение в данном случае – репортажи о ярких, знаковых событиях в культурной
жизни. Например, в Казани за последнее время такими событиями стали откры-
тие выставки работ Сальвадора Дали, приезд известнейшего «Цирка Дю Солей»,
«Аксенов-фест», фестиваль «Сотворение мира». Радует, что сегодня и сами
руководители культурных учреждений и ведомств понимают, что без таких

                                                     
1 Интервью мы брали у журналистов радиостанций «Эхо Москвы» в Казани, «Русское радио» – Ка-

зань», «Пульс-радио», «БИМ-радио».
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необычных мероприятий, ярких приглашенных гостей сложно привлечь вни-
мание публики к событию, развивать интерес к культуре. Другим способом
поддержания этого интереса является обращение журналистов радиостанций к
так называемым околокультурным темам, то есть проблемным темам, опосре-
дованно связанным с культурной сферой. Это, например, разрушение истори-
ческих зданий, тема взаимоотношений власти и культуры, эффективности дея-
тельности различных госструктур, ответственных за развитие культуры, судеб-
ные споры и конфликты деятелей этой сферы. Причем эти проблемные темы
чаще всего занимают одну из лидирующих позиций в новостных блоках, по-
скольку вызывают интерес широкой общественности. К примеру, после ново-
сти о начале гастролей в Казани «Цирка Дю Солей» наиболее часто в выпусках
новостей радиостанции «Эхо Москвы» в Казани по теме, связанной с этим со-
бытием, звучала информация о ситуации с сообщением о якобы заложенной в
цирке бомбе и последующим розыском виновного. Заметим, что название цирка
в эфире звучало гораздо чаще, чем до происшествия. Возможно, интерес к объек-
там культуры, их деятельности порой следует поддерживать и развивать, кон-
струируя события, используя методику перформанса, активно привлекая к ана-
лизу и демонстрации события аудиторию.

Таким образом, сегодня массмедиа в освещении культурных тем должны
больше внимания уделять интересам аудитории и изменять форму подачи сво-
их материалов в соответствии с ее потребностями. Однако при этом необходимо
соблюдать разумный баланс, чтобы не превратить такие программы в подобие
сугубо развлекательных [7, 8].

Информационная политика современной радиостанции предполагает актив-
ное участие аудитории в эфире (в определенном смысле слушатели становятся
соавторами передачи), для достижения этой цели редакции используют раз-
личные формы интерактива:

– у аудитории есть возможность обсудить анонсируемого гостя и тему пе-
редачи заранее на форуме;

– на сайте радиостанции слушатели могут оставить вопросы гостю до эфира;
– в рамках самого эфира расширяется круг возможностей для включения в

передачу о культуре комментария или вопроса: их можно получить посредст-
вом смс-сообщений, телефонного звонка, опроса.

Конечно, использование этих форм упрощает работу ведущего (часть
эфирного времени предоставляется гостю и слушателям один на один), но в то
же время требует от него иного подхода к ведению передачи – использования
такого способа управления контентом передачи, как модерация. Ведущий совре-
менной программы о культуре на радио в большей степени модератор беседы –
человек, задающий тему разговора и направляющий его в нужное русло.

Таким образом, серьезные реформы, происходящие в обществе в последние
годы, заметное изменение роли аудитории и ее самоидентификации во взаимо-
отношениях со СМИ сегодня очень ярко проявляются в вещании передач о куль-
туре. Отсутствие предварительной модерации, возможность позвонить и выра-
зить свое мнение делают аудиторию значимым участником процесса создания
медиапродукта: часто ее мнение и комментарии становятся самостоятельными
темами для продолжения разговора, развития обсуждения. Это является харак-
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терной особенностью информационной политики в области культуры такой
радиостанции разговорного формата, как «Эхо Москвы» в Казани.
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